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Acesso

Preenchimento e submissao

Acompanhamento do processo

ana




Registo da consulta

O registo da consulta € um servico
disponivel para os profissionais de saude,
psicologos e nutricionistas, aderentes a
medida.

Depois de preenchido, o formulario é
entregue a Instituicao de Ensino Superior
responsavel pela emissao do Codigo do
cheque solicitado pelo aluno.

DESTAQUE

Serve para confirmar o cédigo cheque
atribuido ao aluno

ana

Registar a consulta e consequente utilizagao

do cddigo

Solicitar o reembolso da consulta a |IES



Acesso




Registo de consulta ama

AcCesso

Selecione o tipo de registo de consulta (Psicélogo ou Nutricionista) e a Ordem a que pertence. Por
ultimo, preencha o NIF do aluno e Cédigo do cheque.

Cheques Psicologo / Nutricionista

Servico Registo de consulta Nutricionista
Distrito/Ministério Entidades Independentes
Municipio/Organismo Ordem dos Nutricionistas

NIF do aluno 123456789

Cédigo do cheque ABC123xpto|

Consultar critérios

Continuar



Registo de consulta ama
AcCesso

Se a correspondéncia entre o aluno e o cédigo do cheque estiver correta, e o cddigo nao tiver ja sido
utilizado, vai aparecer o ecra para confirmar os dados.

Para submeter o pedido de registo de consulta e reembolso do valor, carregue no botdao confirmar.

Se quiser apenas verificar, nesse momento, se o codigo do cheque esta valido, e pretenda submeter o
pedido mais tarde, carregue no botao cancelar ou voltar.

Nuno Femandes
Sair

CONFIRMAR DADOS

Campo Valor

Numero do aluno 321

Instituicdo de Ensino Superior Atldntica - Instituto Universitario

Nimero de identificacéo fiscal da/o estudante 227031652

Nome completo dalo estudante MNumo Vasco Sena Pedro Fernandes

Cancelar Voltar Confirmar




Registo de consulta ama
AcCesso

Se a correspondéncia entre o aluno e o cédigo do cheque nao estiver correta, ou se o coédigo ja tiver
sido utilizado, vai aparecer uma mensagem de erro, como no exemplo abaixo.

Deve contactar a instituicao de ensino superior responsavel, ou a AMA, e indicar a seguinte
informacao:

« A Ordem a que pertence (Psicdlogos ou Nutricionistas)
« Aidentificacao do profissional

« O numero de processo da atribuicao do cdédigo

« O NIF do Aluno

« O codigo de cheque

Nuno Fernandes
Sair

CONFIRMAR DADOS

Z O pedido encontra-se no estado nio existe voucher do cidadio para os valores indicados. Nio & possivel realizar alteragées.
Ocorreu um erro a processar os detalhes do processo.

Cancelar Voltar




Preenchimento e submissao




Registo de consulta ama
Preenchimento e submissao

Na primeira pagina do formulario, os dados do aluno estao pré preenchidos. Basta confirmar e
preencher os campos em branco.

Nuno Fernandes
Sair

Identificac&o do aluno
Todos os campos sinalizados com * sao de preenchimento obrigatorio
Qs campos com este simbolo contém informacdo adicional.®

Nome completo da/o estudante

nuno AMA teste dois

Nimero do aluno *

543

Instituicido de Ensino Superior

Atlantica - Instituto Universitario

Cédigo do cheque

teste123456

Quer pedir mais consultas para a/o estudante? Pode pedir até um maximo de dez consultas adicionais, de uma so vez ou de forma faseada.
Osim O Nio
Vai encaminhar o aluno ao SNS? #

O8sim  C Nio

Cancelar preenchimento Guardar e sair Continuar




Registo de consulta ama
Preenchimento e submissao

Na segunda pagina do formulario, pesquise na lista pelos seus dados de profissional. Indique
também os seus dados pessoais de NIF (deve ser o seu NIF pessoal e nao da clinica), IBAN e email.

Os campos com este simbolo contém informacao adicional. @

Preencha os seus dados pessoals, incluindo o IBAN da conta onde deseja receber o valor do reembolso da consulta

Distrito #

23 eforms.digital.gov.pt/extservices/dados?lang=PT&req_dados_source=20240913165900018&req_dados_vfiltro=Faro... [

Nome compl¢

Pesquisa
Ana Catarir 27 Resultadol(s)
Namerodeid  Filtros: Nome Cédula profissional
- Procurar . ]
(_J  AnaCatarinalopes 1166N
Nimero do re

| AnaCatarina Lopes 1166N ]

) JoanaCristina Bernardo 4921N

i

) AnadaSilva Duarte 5100N ]

E-mail #

Cancelar preenchimento Guardar e sair Continuar

[ Voltar




Registo de consulta ama
Preenchimento e submissao

Confirme os dados. Se estiver tudo correto, carregue em Confirmar processo para submeter o
registo de consulta, que sera depois analisado pela instituicao de ensino superior.

Nuno Femandes
Sair

INFORMAGAO DE RESUMO

rRESUMO DO PEDIDO

MNumero de identificacéo fiscal /

Numero de identificacio de o
pessoa coletiva
Codigo do cheque teste123456
Nome complsto ]
Instituicdo de Ensino Superior Atlantica - Instituto Universitario
Nome completo dalo estudante ]
rDADOS DO PROCESSO
N.° processo: 2675922
Data: 07-11-2024

Entidade competente

Atléantica - Instituto Universitario

N pecido: T g Custol®;

303472/2024 Registo de consulia Nutricionista 0,00

* Custos calculados de forma imediata, relativos & taxa administrativa dos pedidos apresentados. Podem acrescer outros custos, tal como indicado nos critérios da entidade competente. A emissé&o de fatura ou recibo de pagamento € da
responsabilidade da entidade responséavel pelo procedimento, pelo que o pedido devera ser feito diretamente & Entidade Competente

rCUSTO

Custo total (€): 0,00

Cancelar Confirmar processo




Acompanhamento do processo




Registo de consulta
Acompanhamento do processo

Na area reservada do portal gov.pt, pode acompanhar o processo depois de submeter o registo de

consulta. Para entrar na area reservada, pode autenticar-se, por exemplo, com Chave Modvel Digital
ou Cartao de Cidadao. Depois de entrar, no menu lateral, escolha o separador “Outros servicos”.

23 area-reservadadigital.gov.pt

Gov,pt Area Reservada

Portal d

Pessoal

Os meus dados

no Portal

Servigos cartao de

cidaddo no Portal

Outgos servicos
\/

Area Resenvada

Obter
comprovativo de

dados pessoais

Negocios e
Fundagoes

0Os meus dados na
Administragdo

Ogovpt

Portugués v

Alguns servigos da Area Reservada podem estar temporariamente indisponiveis. A0
g f 1a6ac L eus [ stros dados, tente nove t t |
Pessoal
Os meus dados pessoais
Nome Numero do documento de identificagdo

Servicos Cartao de Cidadao no portal

Acompanhe o estado dos servigos do Cartio de Cidadao que fez no portal.

Q Pesquisar @

Ola, (D

ana


https://area-reservada.digital.gov.pt/entrar

Registo de consulta ama
Acompanhamento do processo

No separador “Outros servicos”, vai encontrar o(s) seu(s) registo(s) de consulta. Para abrir um registo,
carregue em cima do numero, em Numero de processo, cComo na imagem abaixo.

% area-reservads.digitalgov.pt/#otherServices

Gov.pt  Area Reservada Portugués Vv Q, Pesquisar o

Ogovpt

Filtrar os meus servigos

Numero do processo Ambito
‘ h
Numero do pedido Numero externo Estado do pedido
‘ ‘ '
Pendente 0 Emcurso 4 Cancelado 3 Concluida 2
Numero do Numero do Nuamero = Estado do
¥ Ambito Nome do Servigo )
Processo Pedido Externo Pedido
AM.73 - Cheques Registo de
303472/2024 teste123456 Psicdlogo / consulta * Cancelado

Nutricionista Nutricionista




Registo de consulta ama
Acompanhamento do processo

Ao abrir um determinado registo de consulta, vai ver os detalhes do pedido e pode seguir a sua
evolucao através do estado.

| Fechar X ‘

—_— e
Cancelado

Detalhe do pedido

Registo de consulta Nutricionista

Dados do pedido

Numero do processo Numero do pedido Nome do servigo

2675922 303472/2024 Registo de consulta Nutricionista
Ambito Data de criagio Data de submissdo

AM.73 - Cheques Psicdlogo / Nutriclonista 07/11/2024 11:39 07/11/2024 11:45

Entidade

Atlantica - Instituto Universitario




Registo de consulta ama
Acompanhamento do processo

No detalhe do pedido, se fizer scroll para baixo até aos anexos, pode ver as notificacdes que foram
automaticamente geradas durante o processo. Carregue em Abrir para consultar uma notificacao.

| Fechar X

Anexos

Comprovativo de pagamento
Documentos submetidos com o pedido

Caso & tenha feito o pagamento pode anexar o comprovativo
Pode consultar os documentos que adicionou ou foram gerados automaticamente na
reallzacao do servigo.

Descricdo do ficheiro

Notificacao_2675922_20241107130319451,pdf

® At
. ad @i . S ANE n r
Notificacao_2675922_20241107130319359.pdf Anexar comprovativo
@ Abi
Sel 3 4N
Notificacao_2675922_20241107123002195.pdf ® Seleclone os documentos T,
At

Tipo de ficheiro permitido: .pdf / .jpg / .png

Notificacao_2675922_20241107114546781.pdf

Notificacao_2675922_20241107114546509,pdf




Registo de consulta ama
Acompanhamento do processo

Um exemplo de notificagao pode ser a confirmacao de submissao, ou a notificacao final enviada pela
instituicao de ensino superior.

Dados do pedido
303472/2024 Registo de consulta
2676022 07-11-2024 1145

Dados do requerente

N T C )

1233211231231231231253456

Se precisar de ajuda, envie um email para servicos.portass@ama.pt.




Registo de consulta ama
Enganos ou duvidas

Se detetar um engano ou erro, apds a submissao do pedido, deve contactar a instituicao de ensino
superior responsavel.

Caso o erro impossibilite a utilizagao do codigo de cheque peca a instituicao de ensino superior a
rejeicao liminar do processo ou, se possivel, o seu cancelamento.

Aguarde por indicacoes da instituicao de ensino superior para saber como proceder de seguida.

Se precisar de ajuda no preenchimento do formulario, ou tiver outras duvidas, pode contactar a
Agéncia para a Modernizacao Administrativa (AMA) através do email servicos.portais@ama.pt.

Deve sempre indicar no email:
« a Ordem a que pertence (Psicoélogos ou Nutricionistas)
» asua identificacdao de profissional (cédula profissional)

* O nNUmero de processo e o codigo do cheque.


mailto:servicos.portais@ama.pt

AGENCIA PARA A
MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA

alma

@ REPUBLICA ‘apcef‘:

A PORTUGUESA )
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