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PROCEDIMENTO

A. O presente Guia Orientador (GO) foi elaborado no ambito do Departamento da Qualidade da Ordem dos Nutricionistas.

Os passos deste processo incluem:

1. Identificacdo das questdes prioritarias;

2. Compilacdo da evidéncia disponivel;

3. Avaliacdo e sintese da evidéncia disponivel;
4., Revisdo cientifica;

5. Formulacdo das recomendacdes;

6. Planeamento da divulgacdo;

7. Revisdo do documento.

B. A elaboracdo da proposta do presente Guia Orientador foi efetuada pelo Grupo de Trabalho composto por Ana Frias,
Beatriz A. T. Ferreira, Catarina Solnado, Isa Viana, Mariana Barbosa, Oscar Cerqueira, Raquel Ferreira, Rui Matias Lima e
Sofia Sousa Silva.

C. Todos os elementos envolvidos na sua elaboracdo cumpriram o determinado pelo Despacho n.° 001/2017, no que se
refere a declaracdo de interesses. Isa Viana e Rui Matias Lima declararam possuir algum conflito de interesses que foi

considerado pelo Conselho Jurisdicional como ndo impeditivo da participacdo na elaboracao do Guia Orientador.

D. A revisdo do seu contetdo final foi efetuada por Alexandra Bento, Beatriz Oliveira, Carla Goncalves, Carla Moura Pereira,

Clara Matos, Graca Raimundo, Joana Sousa, José Camolas e Tania Cordeiro.

E. A coordenacdo executiva do presente Guia foi assegurada por Ordem dos Nutricionistas.

F. A execucdo do presente Guia Orientador reflete o cumprimento do Cédigo Deontolégico.
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OBJETIVOS

O presente Guia tem como objetivos:

1. Estabelecer orientacdes para a atuacdo do nutricionista no contexto do fornecimento de refeicGes escolares sauda-

veis e seguras em tempos de pandemia COVID-15;

2. Estabelecer orientacBes para a atuacdo do nutricionista no ambito de atividades de sensibilizacdo e educacdo ali-

mentar em tempos de pandemia COVID-19.
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DIVULGACAO

O presente Guia ird ser divulgado através de:

A. Website da Ordem dos Nuftricionistas;

B. £-mail a remeter para todos os membros da Ordem dos Nutricionistas.
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cNQUADRAMENTO

0 Decreto-Lei n.° 55/2009 de 2 de marco, que estabelece o regime juridico aplicavel a atribuicdo e ao funcionamento dos
apoios no ambito da acdo social escolar prevé que as criancas e os alunos possam dispor gratuitamente de alimentacdo no
pré-escolar e no ensino basico e secundario (1, 2). Esta regulamentacdo abrange ainda a atribuicdo de refeicGes subsidiadas
ou gratuitas, a distribuicdo diaria e gratuita de leite e a promocdo de acdes no ambito da educacdo e higiene alimentar (1, 2).
Os apoios alimentares tém como objetivo a promocdo do sucesso escolar e educativo, o desenvolvimento equilibrado e a
promocdo da salde das criancas e dos alunos. O fornecimento de refeicBes nos refeitdrios e bufetes escolares visa uma
alimentacdo equilibrada e adequada as necessidades da populacdo escolar, considerando os habitos alimentares de cada
regido. Destaca-se ainda no contexto da alimentacdo escolar uma estratégia complementar para a promocdo de habitos
alimentares saudaveis - o Regime Escolar - que visa promover o consumo de fruta, produtos horticolas e lacticinios nas
criancas do pré-escolar e alunos do 1.° ciclo, nos estabelecimentos de educacdo/ensino (3). Compete a Direcdo-Geral da

Educacdo (DGE) definir as normas pelas quais se devem reger as refeices escolares (4).

No presente, o quotidiano da nossa sociedade mantém-se condicionado pela pandemia da COVID-19. Apesar da reabertura
em regime presencial, durante o 3.° periodo de 2019/20, das creches, do pré-escolar e dos 11.° e 12.°s anos de escolaridade,

os restantes niveis de ensino permaneceram encerrados, prevendo-se a possibilidade da sua reabertura no préximo ano letivo.

Em média, os alunos passam 6 horas do seu dia na escola, onde fazem uma parte significativa das suas refeicdes (5), 0 que corres-

ponde a 35 a 50% do valor energético total didrio (6), podendo para alguns representar o acesso a Unica refeicdo quente do dia (7).

A suspensdo das atividades letivas e ndo letivas, enquanto medida excecional e tempordaria relativa a situacdo epidemio-
l6gica da doenca COVID-189, podera ter profundas implicacdes tanto ao nivel do direito das criancas a educacdo, como do

direito a uma alimentacdo adequada (8).

A problematica da inseguranca alimentar poderd agravar-se neste contexto, pelo que é essencial conjugar esforcos para
0 desenvolvimento de uma estratégia que permita a sua identificacdo sistematica, medida particularmente relevante nos
agregados familiares em que a situacdo é moderada ou grave. Assim, devem ser utilizados todos os recursos disponiveis
para salvaguardar a seguranca alimentar e nutricional das criancas e dos alunos matriculados nos estabelecimentos de

educacdo/ensino, em especial os mais vulneraveis, durante o periodo de encerramento das escolas (8, 9).
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ENQUADRAMENTO

De acordo com o0 estudo REACT-COVID, da Direcdo-Geral da Satde (DGS), 32,7% dos portugueses reportaram preocupacdo
ou incerteza quanto ao acesso aos alimentos por dificuldades econémicas, e 8,0% reportaram dificuldades econémicas no
acesso aos alimentos (10). O fornecimento de refeicdes escolares deve assim ser garantido durante este periodo, indepen-
dentemente de o refeitdrio e o bufete escolares serem de gestdo direta ou concessionada e do ano de escolaridade dos
alunas, incluindo os alimentos disponibilizados a luz do Regime Escolar. Adicionalmente, num cenario de reabertura do ano
letivo 2020/2021, o fornecimento destas refeicdes deve retomar a normalidade, com o necessario reforco das medidas de
higiene e seguranca dos alimentos, bem como, a garantia das condicGes necessarias para adotar as medidas preventivas

recomendadas (11, 12).

E ainda importante garantir a existéncia de um elo de ligacdo local entre o Ministério da Educacdo (através da DGE e Di-
recdo-Geral dos Estabelecimentos Escolares), as autarquias, 0os estabelecimentos de educacdo/ensino, as empresas de
restauracdo coletiva, as entidades de salde (unidades de salde publica e equipas de salde escolar), instituicdes do setor
social e solidario e a Seguranca Social, salvaguardando a necessidade de apoios ou recursos que estas entidades possam

disponibilizar neste contexto.

Este documento apresenta orientaces para a atuacdo profissional do nutricionista neste contexto, enquanto potencial ator de

ligacdo entre as diversas instituicGes envolvidas, tendo em consideracdo as dimensdes do fornecimento das refeicdes escolares.

Assim, 0 guia divide-se em trés seccdes: I. Fornecimento de refeices escolares, com orientacdes para todo o sistema
de fornecimento de refeicdes escolares a aplicavelis a todas as fases do processo (nomeadamente gestdo de equipas,
higiene pessoal, higiene das instalacdes, equipamentos e utensilios, gestdo de ementas, rececdo e armazenamento de
matérias-primas, preparacdo, confecdo e empratamento de refeicdes e distribuicdo de refeicGes em estabelecimento
de educacdo/ensino aberto e fechado); Il. Regime Escolar, com diretrizes que versam sobre o regime de fornecimento de
fruta, horticolas e lacticinios; lll. Educacdo alimentar e ac8es de sensibilizacdo para a comunidade escolar, onde constam

recomendacdes para a promocdo de literacia alimentar em contexto escolar.
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FORNECIMENTO DE
ReFEICOES ESCOLARES

O refeitdrio escolar, bem como o bufete, assume um papel
fundamental na promocdo de habitos alimentares saudaveis
e deve fornecer refeicBes e alimentos nutricionalmente equi-
librados, saudaveis e seguros a todas as criancas e alunas,
ndo obstante o estatuto socioecondmico das suas familias.
Ndo existe evidéncia da transmissdo do SARS-CoV-2 através
dos alimentos (13), contudo estes locais apresentam um
maior potencial de transmissdo, pelo facto de serem es-
pacos frequentados por um elevado ndmero de pessoas da
comunidade escolar, habitualmente por um longo periodo
de tempo. E de extrema importancia reforcar as medidas de
organizacdo e de higiene que se implementam nestes es-
pacos, contrariando a sua contaminacdo e propagacdo pela

comunidade educativa/escolar (11,14).

Adicionalmente, o bufete escolar fornece refeicGes interca-
lares aos alunos e a restante comunidade educativa e, por
isso, deve observar os principios de uma alimentacdo equili-
brada e promotora de salde. Sendo o bufete um servico de
Acdo Social Escolar, deve ainda apoiar socialmente os alunos
e as familias, proporcionando condicdes para um melhor ren-
dimento escolar. Assim, o bufete escolar disponibiliza peque-
nos-almocos e refeicdes intercalares da manhd e da tarde aos

alunos devidamente sinalizados pela escola (15).

Em situacOes de pandemia, independentemente de 0s esta-
belecimentos de educacdo/ensino permanecerem abertos

ou ser decretado o seu encerramento, o fornecimento de
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refeicGes escolares devera ser assegurado, prevenindo o
surgimento e agravamento de situacdes de inseguranca
alimentar. Estas refeicdes devem ser completas, variadas,
equilibradas e seguras ajudando a satisfazer as necessi-
dades energéticas e nutricionais das criancas e alunos, bem
como respeitar as prescricbes clinicas, alergias, intolerancias

e habitos culturais.

Neste contexto, o nutricionista em articulacdo com a au-
tarquia, as equipas de salde escolar e os estabelecimentos
de educacdo/ensino deve colaborar na implementacdo de

mecanismos simplificados que permitam a identificacdo

de criancas, alunos e familias em situacdo de inseguranca
alimentar, em particular moderada e grave (16). Apos a sina-
lizacdo dos casos, deverdo ser implementados modelos de in-
tervencdo para mitigar o problema da inseguranca alimentar

e 0 seuimpacto na saude (16).

Considerando o estabelecimento de educacdo/ensino aberto,
o fornecimento de refeicBes escolares pode ser realizado no
refeitdrio escolar, caso as condicdes permitam assegurar as re-
comendaces da DGS, nomeadamente no que respeita ao dis-
tanciamento social. Caso tal ndo se revele possivel, poderdo ser
adotadas alternativas, designadamente, o servico de take-away.
Este modelo de distribuicdo de refeicGes permite duas opcoes,
0 consumo da refeicdo na propria escola, em espacos definidos
pelo estabelecimento de educacdo/ensino (espacos interiores

ou exteriores) ou 0 consumo da refeicdo fora da escola, no do-




I. FORNECIMENTO DE REFEICOES ESCOLARES

micilio das criancas/alunos (17, 18). Neste Ultimo caso, importa
garantir que, na possibilidade de haver lugar a transporte es-
colar, o horario do mesmo prevé o tempo necessario para a re-

colha das refeicGes e o seu consumo fora da escola.

No entanto, enquanto medida excecional e temporaria asso-
Ciada a situacdo epidemioldgica da COVID-19, pode ocorrer
0 encerramento dos estabelecimentos de educacdo/ensino,
numa determinada regido ou em todo o pais, o que deter-
mina a tomada de medidas que assegurem o fornecimento
de refeicdes escolares (podendo incluir os pequenos-almocos
e refeicGes intercalares da manhd e da tarde) as criancas e
aos alunos das escolas publicas e/ou privadas durante esse

periodo.

Este fornecimento pode ocorrer sob a forma de refeicdes
embaladas confecionadas e prontas a consumir, que poderao
ser distribuidas diretamente no domicilio das criancas e dos
alunos ou recolhidos em estabelecimentos escolares por um
dos membros do agregado familiar. Atualmente, existem
diversos sistemas de fornecimento de refeicGes conce-
bidos para melhorar e organizar de forma mais eficiente o
sistema produtivo, nomeadamente 0 sistema de producdo
de refeicdo a quente e o sistema de producdo de refeicdo a
frio. A selecdo do sistema a implementar nas escolas devera
ter em consideracdo as condicGes de armazenamento, pro-
ducdo e distribuicdo do local e as especificidades da popu-
lacdo (19). As refeicOes escolares podem ser de confecdo local,
nas cozinhas dos estabelecimentos de educacdo/ensino ou
de confecdo diferida, em que as refeicdes sdo confecionadas
numa cozinha central e transportadas para as cozinhas dos
estabelecimentos de educacdo/ensino. Na impossibilidade
de fornecimento das refeicBes ja confecionadas, deve consi-
derar-se como opcdo transitéria a composicdo de cabazes de
alimentos que permitam a confecdo no domicilio, de refeicGes

adequadas e saudaveis, Importa ainda salientar que o mo-
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delo de distribuicdo de refeices escolares deve atender as
necessidades especificas das criancas e dos alunos, sempre

que possivel.

Qualguer modelo de fornecimento de refeicGes escolares, in-
dependentemente do estabelecimento de educacdo/ensino
se encontrar aberto ou fechado, deve ser sempre adaptado
as condicBes e especificidades logisticas de cada estabeleci-
mento. Adicionalmente, deve ter em consideracdo a regido do
pais, as caracteristicas da populacdo escolar e do agregado
familiar das criancas e dos alunos. Importa ainda ter em conta
que na selecdo do modelo de fornecimento de refeicBes es-
colares devem ser adotadas medidas que garantam a susten-
tabilidade alimentar, bem como estratégias concretas para o

combate ao desperdicio alimentar.

Assim, este Guia apresenta recomendac@es para os dife-
rentes modelos de fornecimento de refeicBes escolares,
encontrando-se 0 estabelecimento de educacdo/ensino
aberto ou fechado, prevendo ainda a possibilidade de haver
a implementacdo combinada de varios modelos, de acordo

com oS pressupostos anteriormente indicados (ver anexo).

Face ao exposto, revela-se determinante a articulacdo entre
0s nutricionistas e os profissionais das diferentes instituicGes
envolvidas no fornecimento de refeicGes escolares (escolas,
empresas de restauracdo coletiva, autarquias, instituicGes do
sector solidario e social, agrupamentos de centros de salde),

por forma a garantir a prestacdo do melhor servico.

0 nutricionista devera ter em consideracdo as seguintes
recomendacdes em todo o sistema de fornecimento de

refeicGes escolares:
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1. GESTAO DE EQUIPAS
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e Garantir a existéncia do Plano de Contingéncia para a
COVID-19, de acordo com a Orientacdo n° 006/2020 da

DGS e atuar em conformidade (20);

* Assegurar que é dado a conhecer o Plano de Contingéncia
interno do estabelecimento de educacdo/ensino e ins-
truir os colaboradores relativamente aos procedimentos

a seguir perante a suspeita de um caso de COVID-19 (21);

* Promover a auto monitorizacdo didria do estado de salide
dos colaboradores, dando especial atencdo a presenca
de febre, tosse, dificuldade respiratoria, entre outros sin-

tomas relevantes associados (22);

e Informar os colaboradores sobre quais os sinais e sin-

tomas sugestivos da COVID-19 (23);

* Assegurar que os colaboradores que desenvolvam sinais
ou sintomas sugestivos da COVID-19 ndo se apresentem
no local de trabalho e devem contactar a Linha SNS24
(808242424) ou outras linhas telefénicas criadas espe-
cificamente para o efeito, procedendo de acordo com as

indicacBes fornecidas (21, 23),

e Garantir que os colaboradores que desenvolvam sinais ou
sintomas sugestivos da COVID-13 durante o seu turno de
trabalho devem ser considerados como €aso suspeito e
ser encaminhados para a area de isolamento, de acordo

com o Plano de Contingéncia (21);

e Incentivar o reporte de situacBes de incumprimento das
medidas implementadas que podem representar um pe-

rigo para a salide publica (21);
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* Avaliar a reorganizacdo dos vestiarios e a existéncia de

cacifos individuais (24, 25),

* Prever horérios de entrada e saida distintos para que seja
garantido o distanciamento social dos colaboradores nos

vestiarios (24);

e Limitar o nimero de funcionarios na area de preparacdo,
confecdo e distribuicdo dos alimentos, mantendo, dentro

do possivel, a composicdo das equipas de trabalho (23);

* Promover o distanciamento fisico entre colaboradores,
mantendo, pelo menos, 1 a 2 metros de distancia entre
colegas de trabalho no desempenho das suas atividades.
Em locais de trabalho em que esta medida seja invidvel,
devem considerar-se medidas alternativas que salva-

guardem a satde dos individuos (23, 26);

e Incentivar uma disposicdo do local de trabalho que impeca

a atuacdo dos colaboradores frente-a-frente entre si (23);

* Assinalar os percursos de circulacdo, por exemplo, através

de sinalética no chdo (27, 28),

e Cumprir e fazer cumprir as regras de distanciamento fisico

entre profissionais durante as pausas de almogo (12,17);

* Desincentivar o contacto préximo com pessoas que re-
velem sintomas de doenca respiratéria, como tosse e

espirros (23),

* Atribuir a cada colaborador a mesma tarefa (p.ex.. empra-

tamento), sempre que possivel;
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* Nomear colaboradores especificos para acompanhar as refeicGes de determinados grupos, atribuindo preferencialmente
a cada colaborador o mesmo grupo de alunos. No pré-escolar os auxiliares das salas devem, sempre que possivel, prestar

acompanhamento das criancas da respetiva sala.

2. HIGIENE PESSOAL

e Reforcar através de formacdo aos manipuladores de damente no inicio, na troca de funcdes, apds tocar na
alimentos e afixacdo de informacdo (p. ex.. cartazes) cara, ap6s utilizacdo de instalacGes sanitarias, apds
sobre boas praticas de higiene das mdos, etiqueta mexer em dinheiro, produtos tdxicos e manusear lixo,
respiratéria e procedimentos de colocacdo da mascara antes e depois de comer ou fumar (26, 31, 32);

(quando aplicavel) (23, 29, 30),

e Garantir que apés a lavagem das mdos os colabora-

e Garantir que durante a realizacdo das atividades os co- dores tém especial cuidado para ndo tocar com a mdo
laboradores cumprem a etiqueta respiratoria, de acordo lavada na torneira, devendo fecha-la com uma toalha
com as recomendactes da DGS e da Organizacdo Mun- de papel, caso a torneira seja manual (13);

dial da Saude (21, 23, 26, 31);

* Promover a utilizacdo adequada da mascara durante o

e Promover, em funcdo das condicBes existentes, a periodo de trabalho, isto é, durante todos os momentos
maxima distancia possivel entre colaboradores/for- de preparacdo, confecdo, distribuicdo, lavagem de loica
necedores/utilizadores e salientar a importancia da au- e armazenamento de alimentos, assegurando a com-
séncia de contacto fisico ndo essencial (p.ex.. abracos e preensdo da sua colocacdo, utilizacdo, remocdo e/ou
apertos de mdo) (23, 30); substituicdo, de acordo com as recomendacdes da DGS.

Salvaguardar a importancia da sua implementacdo em
e Garantir condicBes para que os colaboradores lavem conjunto com outras medidas de prevencdo em simul-
adequadamente as mdos (existéncia de lava mdos taneo, como o distanciamento fisico (12, 21, 33);
com comando ndo manual, sabdo e toalhetes para se-
cagem) (26,31); e Assegurar a disponibilizacdo de equipamento de pro-
tecdo individual (EPI) aos colaboradores (31);

e Assegurar que os colaboradores higienizam adequa-

damente as mdos, com adgua e sabdo, durante 20 e Garantir que os colaboradores utilizam EPIl exclusivo para
segundos, ou de acordo com as indicaces da ficha o local de trabalho (touca, mascara, farda e calcado ade-
técnica do produto selecionado (26, 31); quado, diferente do utilizado no exterior) (26, 31);

e Garantir que os colaboradores lavam as mdos devida- e Garantir que a farda é lavada e desinfetada, prefe-
mente e frequentemente durante o servico, nomea- rencialmente, na propria instituicdo. O programa de
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lavagem deve integrar pré-lavagem, lavagem a tempe- dando o facto de a sua utilizacdo ndo substituir a fre-
ratura de 60°C (34), quente higienizacdo das mdos, devido a falsa sensacdo
de seguranca (21, 23, 30, 35);

e Garantir que os colaboradores evitam falar desneces-

sariamente, cantar, assobiar ou praticar outros gestos e Garantir a correta colocacdo e remocdo das luvas e
gue possam contaminar os alimentos (p.ex.. tocar nos a sua frequente substituicdo, higienizando as mdos
olhos, nariz, cabelo, ouvidos e boca com as mdos), in- antes e apds a sua utilizacdo (11,14, 21, 23),

cluindo quando estdo com luvas (23,26, 31);

e Assegurar que os colaboradores trocam de luvas

e Possibilitar o uso de luvas sempre que se justifique, sempre que transitam de uma area suja para uma area
nomeadamente na preparacdo e manuseamento direto limpa, sempre que mudam de tarefa ou sempre que
de alimentos que ndo serdo sujeitos a processos de estas sejam danificadas. No caso de se manter na
desinfecdo ou alimentos que ja tenham sido sujeitos mesma funcdo por um perfodo prolongado é desacon-
a processos de desinfecdo ou confecdo, bem como no selhada a utilizacdo das mesmas luvas por um periodo
empratamento e distribuicdo de alimentos, salvaguar- superior a 4 horas (11,14, 21, 23).

3. HIGIENE DAS INSTALACOES,
FOUIPAMENTOS E UTENSILIOS

* Assegurar o estabelecimento de um plano de higienizacdo reforcado (maior frequéncia), assim como, a sua moni-
que indique as areas a higienizar, os procedimentos e pro- torizacdo (29);

dutos adequados a higienizacdo, o momento mais conve-

niente para a sua realizacdo, a frequéncia de higienizacdo e * Assegurar a disponibilizacdo de instrucbes claras em
0 profissional responsavel pela implementacdo dos proce- material escrito e preparacdo pratica dirigida a colabo-
dimentos (plano esse que responda as questdes 'O qué?, radores, tendo em vista a prevencdo da propagacdo da
‘Como?’, 'Com que produtos?, ‘Quando?, ‘Quantas vezes?' e COVID-19 23y,

‘Quem?’) (11,14);

e Efetuar formacdo aos colaboradores sobre os produtos a

» Garantir a oficializacdo do plano de higienizacdo especifico, utilizar (detergentes e desinfetantes), as precaucGes a ter
confirmando a sua compreensdo por parte dos colabora- COM 0 Seu manuseamento, diluicdo e aplicacdo em condi-
dores envolvidos (11, 14); cOes de seguranca, como se proteger durante os procedi-

mentos de limpeza dos espacos e como garantir uma boa

* Afixar em local visivel, o plano de limpeza e desinfecdo ventilacdo dos mesmos durante a limpeza e desinfecdo (29);
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e Avaliar a possibilidade de reorganizar os locais de pre-
paracado, confecdo e distribuicdo de refeicbes, de forma
a substituir as torneiras manuais por torneiras com co-

mando ndo manual (21);

* Garantir a limpeza e desinfecdo adequadas das superficies,
o]

considerando as indicacBes designadas na Orientacdo n.
014/2020daDGS (11,14, 33);

» Garantir que os produtos a utilizar (detergentes e desinfe-
tantes) ndo contaminam os alimentaos e sdo utilizados cor-

retamente (30);

* Promover a preferéncia de toalhetes de papel para limpeza,

que permitam uma Unica utilizacdo (34);

» (arantir que os materiais de limpeza sdo especificos para
estas areas e seguem as regras definidas pela legislacdo

em vigor (30);

» (arantir a existéncia de panos de limpeza diferentes para
as bancadas e utensilios. Podem ser diferenciados por um

cédigo de cores, para cada uma das areas (26, 31);

* Reforcar os planos de higiene e limpeza de todas as areas
de acordo com as orientactes da DGS, nomeadamente as
referentes a limpeza e desinfecdo de superficies, dando
especial atencdo as superficies que sdo tocadas frequen-
temente (p.ex. macanetas, tomneiras, mesas, bancadas, ca-

deiras, corrimdos, interruptores) (29);

e Assegurar que é implementada a seguinte técnica de
limpeza (29):
- Deve ser sempre himida;
- Deve ser realizada sempre no sentido de cima para
baixo e, das areas mais limpas, para as mais sujas: pa-

redes e teto (se aplicavel); superficies acima do chdo
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(bancadas, mesas, cadeiras, corrimdos, outros); equi-
pamentos existentes; instalacdes sanitdrias; o chdo

deve ser o Ultimo a limpar.

* Garantir que a lavagem do chdo é efetuada com agua e
detergente, seguida da desinfecdo com solucdo de lixivia

diluida em dgua (29);

e Garantir uma limpeza e desinfecdo, no final de cada utili-
zacdo, dos equipamentos de higienizacdo para o chdo (p.
ex.. balde e esfregona), que sdo habitualmente reutilizaveis.
Estes equipamentos devem ser diferentes, para as dife-

rentes areas (29);

* Assegurar que aloica utilizada é lavada na maquina de lavar
com detergente e a temperaturas elevadas (80°C-30°C) e

que se encontra em bom estado de manutencdo (21);

* Assegurar o cumprimento das indicacBes de eliminacdo
previstas pelos produtores ou fornecedores dos diferentes
materiais ou EPI (p. ex. luvas, mascaras, embalagens), de-
vendo todos os residuos contaminados ser eliminados em

saco fechado (36);

* (arantir que os contentores ou recipientes de lixo sdo de-
vidamente desinfetados de acordo com as necessidades

(minimo uma vez por dia/ final do turno) (36);

e Garantir o cumprimento de todas as medidas de higiene
previstas através, por exemplo, da implementacdo de listas

de verificacdo (checklists);

* Proceder a vigilancia higiossanitaria das cozinhas e re-

feitorios escolares;

e Auditar e acompanhar os procedimentos de higienizacdo

de instalacdes, equipamentos e utensflios (31).
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4. GESTAO DE EMENTAS

* Adequar as ementas, no caso de falta de recursos
humanos, de dificuldade no fornecimento de maté-
rias-primas, bem como ao modelo de distribuicdo das
refeicdes escolares (p. ex.. reduzir o nimero de pratos e/
ou incluir pratos mais simples de preparar, confecionar
e distribuir), sem prejuizo de assegurar o fornecimento
de refeicBes completas e equilibradas e responder a
necessidades especificas (31, 37,38);

« Disponibilizar a sopa, horticolas crus ou cozinhados
empratados pelo colaborador ou empratados indivi-
dualmente devidamente protegidos, distanciados e
organizados em fila (31);

* Disponibilizar fruta que requeira menor manipulacdo e que
esteja, empratada individualmente, devidamente prote-

gida, distanciada e organizada em filas na prateleira (31);

* Disponibilizar pdo em saquetas individuais de papel, se

em autosservico (31);

* Disponibilizar sobremesa doce, se aplicdvel, que re-
gueira menor manipulacdo e que esteja, empratada
individualmente, devidamente protegida, distanciada e

organizada em filas na prateleira (31);

* Disponibilizar 4gua através de meios que evitem a ma-
nipulacdo pelos utilizadores (p. ex. dispensadores de
comando ndo manual ou servida por um colaborador

afeto ao servico) (21);

e Eliminar a disponibilizacdo de refeices em modo buffet
ou de autosservico, devendo ser empratadas pelo cola-

borador ou disponibilizadas na vitrine (31, 34).

5.RECECAO E ARMAZENAMENTO DE

MATERIAS-PRIMAS

e Elaborar um plano para a rececdo de produtos alimentares (29),

« Definir e controlar o horario de rececdo dos produtos alimentares, de modo a que ndo coincida com periodos de maior vo-

lume de trabalho e evitar que se rececionem os produtos alimentares de diferentes fornecedores em simultaneo (26, 31);

e Permitir a entrada do fornecedor, apenas na zona de rececdo ou destinada para o efeito. Durante a entrega os forne-

cedores devem estar fardados e usar os EPI (mascara e luvas) e os colaboradores devem efetuar a rececdo cumprindo

o distanciamento social (34);
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e Garantir que o fornecedor entrega todos os produtos
em estrados ou carros préprios para o efeito (ndo colo-
cando no chdo), para de seguida serem rececionados

por um colaborador (30, 31);

e Limitar 0 acesso ao interior das instalaces a profis-
sionais externos ao servico, afixando sinalética para

impedir 0 acesso a areas restritas (31);

e Bvitar a rececdo de faturas e guias em papel, optando,
sempre que possivel, pelo formato eletrénico (31). Na
sua impossibilidade, definir um local (p. ex. caixa, ga-
veta) na area de rececdo de mercadorias, onde os for-
necedores poderdo deixar as guias de transporte ou as

faturas;

» Providenciar luvas ao colaborador que receciona a mer-
cadoria e manuseia as embalagens, devendo estas ser

descartadas apos utilizacdo (31,39),

e Providenciar batas ou aventais descartaveis aos cola-
boradores que rececionam a mercadoria devendo estas

ser retiradas e descartadas no final da tarefa (31);

* Reforcar a implementacdo e manutencdo dos cuidados
de higiene pelos colaboradores responsaveis pela re-
cecdo dos produtos alimentares, de acordo com as re-

comendacBes da DGS (30, 31),

ORDEM DOS
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* Promover a higienizacdo dos equipamentos e carros
de transporte depois da sua utilizacdo e no decurso da

mesma, Sempre que se justifique (31);

e Assegurar a verificacdo das caracteristicas dos pro-
dutos alimentares relativamente a sua qualidade,
higiene e seguranca no momento da rececdo ou aqui-

sicdo (26, 31);

e Promover a retirada de todas as caixas e embalagens
possiveis na entrada da unidade, antes de armazenar 0s

produtos (31);

* Armazenar os produtos alimentares com a maior brevi-
dade possivel, particularmente os produtos que neces-
sitam de refrigeracdo ou congelacdo, de modo a ndo

interromper a cadeia de frio (26, 31);

e Prever dreas alternativas para armazenamento dos
produtos alimentares durante o periodo da pandemia,
garantindo, além da existéncia de quantidades sufi-
cientes, as adequadas condicGes de conservacdo, hi-
giene e seguranca alimentar, bem como garantir uma

correta rotacdo dos produtos (FIFO/FEFQ) (31).
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6. PREPARACAQ, CONFECAONE
EMPRATAMENTO DE REFEICOES

« Garantir a disponibilizacdo de todo o material e equipamento necessarios e adequados aos corretos procedimentos
durante a preparacdo e confecdo, mas também, todo o material que garanta higiene e seguranca (p. ex.. equipamentos,
EPI, detergentes e desinfetantes) (23);

» Garantir que os colaboradores lavam as mdos devidamente e frequentemente; antes e depois de manusear alimentos (32);

« Garantir a lavagem frequente dos utensilios, das tabuas de corte e das superficies da cozinha, de acordo com o plano

de higiene e limpeza, antes e depois de preparar cada tipo de alimento (13);
« Garantir que se recorre a utensilios e tabuas de corte diferentes para alimentos crus e alimentos cozinhados (13);

e Garantir a separacdo dos alimentos cozinhados ou prontos a consumir e os alimentos crus antes, durante e apés a

preparacao (13);

e Garantir o armazenamento dos alimentos em recipientes fechados, para evitar contacto entre alimentos crus e

cozinhados (26, 31);

« Garantir a higienizacdo correta dos alimentos (40), tendo especial atencdo a fruta e aos horticolas (lavagem prolongada
Com agua corrente e abundante; no caso dos horticolas de folha, a lavagem deve ser folha a folha), nomeadamente
aqueles que vdo ser consumidos em cru. Sempre que definido, desinfetar com produtos proprios (26, 31);

e Garantir a desinfecdo adequada das bancadas de trabalho e das mesas com produtos de limpeza apropriados (21, 29, 34);

e Garantir o empratamento das refeicdes a temperaturas adequadas (13, 30);

« Salvaguardar a possibilidade das linhas de producdo de alimentos serem mais demoradas devido a implementacdo de

um elevado ndmero de procedimentos de higienizacdo (23);

* Assegurar o cumprimento dos procedimentos de controlo da qualidade dos alimentos, nomeadamente o controlo da

temperatura (34),

e Garantir que os alimentos sdo preparados e confecionados de acordo com os procedimentos do plano HACCP (Hazard

Analysis and Critical Control Point) (34).
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7 DISTRIBUICAQ DE REFEICOES

7.1. ESTABELECIMENTO DE EDUCACAOQ/ENSINO ABERTO

7.1.1. ALMOCOS NO REFEITORIO ESCOLAR

7.1.1.1. CONSIDERACOES GERAIS possivel garantir o cumprimento das regras de
e Encorajar as equipas escolares responsaveis distanciamento fisico entre os utilizadores no
pela organizacdo dos hordrios escolares a terem refeitdrio escolar ou em situacdes excecionais

em consideracdo a importancia do desfasamen- especificamente solicitadas (12, 14).

to do intervalo para 0 almoco entre grupos de

criancas/alunos ou turmas, de forma a evitar o 7.1.1.2. ORGANIZACAQ DO REFEITORIO ESCOLAR
cruzamento e permanéncia do menor niimero de * Reduzir a capacidade maxima do refeitdrio, por
pessoas possivel no mesmo espaco (12,17, 33); forma a assegurar o distanciamento fisico reco-

mendado (2 metros) entre os utilizadores e ga-

e Analisar a necessidade de aumentar o horario rantir o cumprimento da legislagdo em vigor (21),

o . Considerar no caso dos estabelecimentos de
de almoco com o intuito de implementar pe-
) . educacdo pré-escolar, a hipdtese de marcacdo
riodos de higienizacdo entre turnos;
de lugares (12,14,17,21);

e Assegurar a ventilacdo adequada e renovacdo . . .
) e Garantir que se encontra afixada a capacidade
frequente do ar, através da abertura de portas o S
_ o o maxima de pessoas em documento proprio, visi-
e janelas. A utilizacdo de ar condicionado deve .
: , N vel para os utilizadores (21);
ser realizada de acordo com Orientacdo n.’

033/2020 da DGS (11,17, 33, 41);
e Assegurar a viabilidade e o cumprimento das

regras de distanciamento fisico entre todos os

e Considerar a possibilidade de deixar a(s) porta(s . L .
P )P ©) utilizadores do refeitdrio, evitando concentra-

de acesso abertas, evitando o seu manusea- N
cBes de pessoas (11,14, 33);

mento frequente por diferentes pessoas (33);

e Planificar a disposicdo das cadeiras e mesas ga-

* Colocar cartazes visiveis no espaco do refeitério , , , o , .
rantindo o distanciamento fisico. A disposicdo

escolar a promover a higienizacdo das mdos e 0 , N
, . . dos lugares em diagonal pode facilitar a manu-
distanciamento social (23); . o ,
tencdo da distancia de seguranca, estando assi-

nalados os lugares interditos (21);
e Prever a possibilidade da realizacdo de refei-

cbes noutros espacos definidos pela escola (es-
pacos interiores ou exteriores), quando ndo for
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e Impedir a modificacdo da orientacdo das mesas e Assegurar a disponibilizacdo dos tabuleiros e
e das cadeiras, permitindo que apenas os cola- copos de modo a evitar 0 manuseamento pelos
boradores o facam, sempre dentro das conside- utilizadores ou definir um colaborador para a
racOes do ponto anterior (21); preparacdo e entrega do tabuleiro;

e Prever a divisdo da sala em blocos de cor dife- e Promover a disponibilizacdo de talheres e guarda-
rente, permitindo a ocupacdo sequencial dos napos de papel em saquetas individuais (17, 26, 31).
blocos, de modo a que a limpeza e higienizacdo Esta saqueta podera ser utilizada para guardar a
do espaco, a cada utilizacdo, seja otimizada; mascara, durante a refeicdo;

e Elaborar circuitos especificos para o refeitério  Promover a retirada dos elementos decorativos
com definicdo de fluxos de entrada e saida da e dos porta-guardanapos nas mesas de refeicdo
area e respetiva sinalética (30); (11,14,17,31,33);

 Assegurar que no caso de poder formar-se uma e Promover a eliminacdo de toalhas de mesa, se
fila de espera, os utilizadores sdo incentivados for pratica do local, ou substituir por toalhas de
a manter a distancia de, pelo menos, 2 metros, utilizacdo Unica (26, 31);

podendo ser conseguido através da sinalizacdo
do local e/ou informacdo adequada (21);  Promover a eliminacdo dos jarros com agua e
dos cestos do pdo nas mesas de refeicdo, se
e Promover a colocacdo de lavatérios para la- aplicavel (26,31);
vagem das mdos a entrada dos refeitdrios com
comando das torneiras ndo manual (21); * Promover a eliminacdo de recipientes para tem-
pero (p. ex. garrafa de azeite), fornecendo em
e Garantir a disponibilizacdo de dispensadores alternativa doses individuais ou produtos ja
de solucdo a base de dlcool localizados perto temperados (31);
da entrada, salda e outros locais convenientes,
associados a uma informacdo incentivadora e e Prever um procedimento de recolha dos tabu-
explicativa (21); leiros que evite o contacto dos utilizadores com
0s tabuleiros dos restantes utilizadores e evite
e Garantir que o atendimento em balcdo ou linha aglomeracdo de pessoas (34),

de self se faz com o distanciamento necessario

ou através de barreiras fisicas que limitem a e Desaconselhar a utilizacdo do micro-ondas,
proximidade entre os colaboradores e os utili- sempre que possivel. Caso se mantenha a sua
zadores (p. ex.. colocacdo de barreira de acrilico utilizacdo deve garantir-se a higienizacdo do
que limite a exposicdo) (30), micro-ondas ap0s cada utilizacdo.
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7.1.1.3. PROCEDIMENTOS PARA FUNCIONARIOS DO
REFEITORIO ESCOLAR
Neste capitulo, consideram-se funcionarios do refeitd-

* Prever que um colaborador possa ser responsavel
por controlar o nUmero de entradas, indicar o local

, . _ a ocupar e monitorizar o cumprimento de rotina de
rio escolar o pessoal docente e ndo docente envolvido o N N

A o higienizacao das maos pelos utilizadores quando
na dinamica das refeicGes escolares:

entram e saem do espaco (26, 31);

* Rever 0s protocolos de limpeza e intensificar as ro-
* Realcar a importancia da utilizacdo de utensilios
tinas de higienizacdo, incluindo a desinfecdo, com
proprios, como espatulas e pincas, de forma a ndo
recurso a agentes adequados, de todas as zonas . .
tocar com as mdos nos alimentos prontos a comer
(21,26,29,30), . ‘ .
(11,14, 21), assim como evitar que 0S Mesmas sejam

, , utilizados por diferentes manipuladores;
* Assegurar o pleno conhecimento do plano de hi-

gienizacdo e dos respetivos produtos (detergentes . ) .
. L . * Considerar sempre que possivel a devolucdo de
e desinfetantes) por parte dos profissionais de lim- . 5 .
. equipamentos e utensilios das criancas aos encar-
peza-manuseamento e precaucdes (11,14); . o
regados de educacdo, em sacos descartaveis, em

, L o estabelecimentos de educacdo pré-escolar (12,17),
e Garantir a desinfecdo ap6s cada utilizacdo, com re-

Curso a detergentes adequados, 0s equipamentos . . L
- , - * Desincentivar a aproximacdo fisica entre colabo-
criticos (p. ex. leitores de cart@es eletronicos) (21); N
radores e utilizadores, mantendo, sempre que pos-

, o sivel, um distanciamento fisico de 2 metros entre
» Garantir a desinfecdo adequada de todas as zonas

de contacto frequente (p. ex.. macanetas de portas, indhvduos 1)
torneiras de lavatorios, bancadas, corrimdos), pelo 7114 PROCEDIMENTOS PARA UTILIZADORES DO
menos duas vezes por dia (11,14, 23), REFEITORIO ESCOLAR
Neste capitulo, consideram-se utilizadores do refeitério
e Garantir a higienizacdo das mesas, cadeiras (as- escolar as criancas, 0s alunos, o pessoal docente e ndo
sentos e encostos) e tabuleiros com produtos docente.

recomendados apds cada utilizacdo, adotando o o .
. ) * Afixar informacdo da DGS no espaco do refeitorio
sistema de blocos de cor, sempre que possivel » o
alertando para as boas praticas de higiene e la-
11,12,14,17), . , N L
vagem das maos e orientacdes para a utilizacdo de

solucBes a base de dlcool (colocar no inicio da linha
« Sensibilizar paraaimportanciade evitar,nolimite das
de self/a entrada do refeitdrio) (33);
possibilidades, o contacto direto com o utilizador ou

COM quaisquer objetos pessoais do mesmo (p. ex.
e Garantir a higienizacdo das mdos dos utilizadores

cart@es eletrénicos), devendo sempre higienizar-se

com agua e sabdo ou solucdo a base de dlcool a en-
as mdos quando tal procedimento nado for possivel ) .

trada, saida e outros momentos necessarios (p.ex.
(21,30),

antes de iniciar arefeicdo) (11,12,14,17,21,30,33),
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e Assegurar a utilizacdo de mascara, exceto no periodo de consumo da refeicdo (17), periodo durante o qual a

mascara devera ser colocada dentro da saqueta dos talheres, se disponivel,

 Promover a aplicacdo de medidas de etiqueta respiratdria (21);

* Desincentivar a partilha de alimentos e utensilios/equipamentos entre utilizadores (12,17),

* Garantir que é evitado a comparéncia fisica no espaco, caso os utilizadores apresentem sinais ou sintomas da

COVID-19 (21).

/7.1.2. ALMOCOS EM TAKE-AWAY

&

e Garantir que as refeicGes fornecidas sdo completas,
sendo compostas por sopa, conduto, guaricdo, horti-

colas, pdo e fruta (38,42);

» Garantir que sdo asseguradas as condicGes adequadas
a manutencdo da conservacdo das refeicBes até ao

momento de consumo;

* Assegurar que os recipientes que contactam com as
refeicOes estdo em adequado estado de higiene e de

CONServacdo (17,34),

e Garantir que as embalagens que contactam com as
refeicBes sdo préprias para o fim a que se destinam e
apresentam a mencdo “préprio para alimentos” ou a
simbologia (simbolo do copo e garfo), optando por solu-

cBes mais sustentaveis, sempre que possivel (34);
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e Considerar a disponibilizacdo de lunch-boxes para
Consumo noutros espacos da escola, definidos para

o efeito (18);

* Assegurar que nos espacos definidos pela escola para
consumo das refeicdes (em complemento ao refeitdrio)
sdao cumpridos os procedimentos de higiene e as re-
comendacOes para a organizacdo do refeitério e (ver

seccdo3e/711)

* Definir e implementar um modelo de avaliacdo da satis-

facdo com o fornecimento das refeicGes.
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/.1.3.BUFETE

e Garantir o cumprimento das medidas previstas no plano de HACCP (21);

* Assegurar o cumprimento das recomendacdes para a manipulacdo de alimentos (ver seccdo 6.);

e Garantir que o bufete apresenta condicdes que permitam o distanciamento fisico recomendado (2 metros)

entre as pessoas e assegure Uma organizacdo que permita cumprir as recomendactes (ver seccdo 7.1.1.2)) (21);

e Garantir que os funcionarios e colaboradores do bufete cumprem as recomendacdes de higiene, limpeza, desin-

fecdo e distanciamento recomendados (ver seccdo 7.1.1.3.) (21);

* Assegurar que nos pedidos/pagamentos ao balcdo, no caso de poder formar-se uma fila de espera, os utili-
zadores sdo incentivados a manter a distancia de, pelo menos, 2 metros, podendo ser conseguido através da
sinalizacdo do local e/ou informacdo adequada (21),

* Promover a retirada dos elementos decorativos e dos porta-guardanapos das mesas (11,14, 31, 33);

 Promover a eliminacdo de jarros com agua, optando por meios que evitem a manipulacdo pelos utilizadores (p.

ex.. dispensadores de comando ndo manual ou servida por um colaborador afeto ao servico) (21, 26, 31);

 Promover que seja evitada a exposicdo das colheres de café e pacotes de aclicar, se aplicavel (31);

e Garantir a desinfecdo adequada de todas as zonas de contacto frequente (p. ex.. macanetas de portas, torneiras

de lavatérios, bancadas, corrimdos), pelo menos duas vezes por dia (11,14, 23),

e Garantir a higienizacdo das mesas, cadeiras (assentos e encostos) e tabuleiros com produtos recomendados

apos cada utilizacdo (11,12, 14),

» Garantir a disponibilizacdo de dispensadores de solucdo a base de dlcool localizados perto da entrada e noutros

locais convenientes, associados a uma informacdo incentivadora e explicativa (21, 30),

e Garantir que os utilizadores do bufete cumprem as recomendacdes de seguranca emanadas (ver seccdo 7.1.1.4.),

 Promover a preferéncia por métodos de pagamento através de meios que permitam evitar o contacto (p. ex.. paga-

mento eletrénico, terminal de pagamento automatico contactless), se aplicavel (21,31).
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I. FORNECIMENTO DE REFEICOES ESCOLARES

7.1.4. MAQUINAS DE VENDA AUTOMATICA

e Recomendar que as maquinas de venda automatica de alimentos (MVAA) sejam desligadas ou mesmo retiradas do espaco,

uma vez que potenciam um contacto manual intenso com superficies por parte dos consumidores dos respetivos produtos.

De acordo com o Despacho n° 3614-A/2020 é permitido o funcionamento de MVAA em empresas,

estabelecimentos ou quaisquer instituicdes nos quais representem o Unico meio de acesso a produtos

alimentares. Nestas situacdes, o funcionamento das MVAA é possivel desde que a desinfecdo das maquinas,

mediante a utilizacdo de produtos adequados e eficazes no combate a propagacdo do virus, seja salvaguardada

pelas empresas, estabelecimentos ou outras instituicGes, diretamente ou por intermédio dos proprietarios

dos equipamentos (43).

Nas MVAA que se mantenham em funcionamento, recomenda-se que (15,31);

-Cumpram as recomendacdes da DGE, disponibili-

zando apenas alimentos “a promover”;

- Seja dada preferéncia a alimentos com prazo de va-

lidade mais alargado;

- Ndo permitam o acesso a alimentos, durante a hora

do almoco, sempre que 0 equipamento o possibilite;

- A gestdo do fornecimento das MVAA deve ser reali-
zada de forma a diminuir os movimentos dos forne-
cedores em hordrio coincidente com a permanéncia

da populacdo escolar no espaco;

- Nas maquinas adquiridas pelos préprios estabeleci-
mentos escolares, os funcionarios da propria escola,
responsaveis pelo carregamento e manutencdo,

devem assegurar as regras de higiene e seguranca;

-0 fornecedor ou o funcionario da escola respon-

savel pelo carregamento e manutencdo deve usar
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mascara durante a reposicdo de produtos e asse-

gurar, no final, a sua higienizacdo;

- Seja colocado um dispensador de solucdo antissép-
tica de base alcodlica ao lado da MVAA e incentivar
a sua utilizacdo antes e ap6s a utilizacdo da ma-

quina, por exemplo, através de cartazes;

-0s equipamentos devem ser desinfetados apds

cada utilizacdo e higienizados ap6s cada intervalo;

-Seja colocada sinalética com as Normas de utili-
zacdo da MVAA;

- Osresponsaveis pela higienizacdo das MVAA devem
receber formacdo no ambito dos procedimentos a

adotar;

-No caso de haver mais do que uma MVAA, garantir o

distanciamento de 2 metros entre cada uma delas.




I. FORNECIMENTO DE REFEICOES ESCOLARES

7.2. ESTABELECIMENTO DE EDUCACAOQ/ENSINO FECHADO

7.2.1. CONSIDERACOES GERAIS

&

e |nformar os encarregados de educacdo das
criancas e dos alunos, através dos meios de comu-
nicacdo disponiveis (p. ex. telefone, redes sodiais,
website e correio eletrénico), sobre as alteraces
no fornecimento de refeicBes escolares, as opcoes
disponiveis que podem ser requeridas, bem como o

procedimento de requisicdo das refeicdes (37, 44),

e Garantir a confidencialidade de modo a evitar

constrangimentos (8,45),

* Definir os pontos de entrega das refeicdes ou ca-
bazes, a calendarizacdo e a logistica inerente. A
estratégia de entrega das refeicdes escolares deve
ser programada de modo a evitar aglomeracGes de
pessoas, garantir o contacto minimo entre quem
entrega e quem recebe, bem como o minimo de

permanéncia no local de entrega das mesmas (8 45);

* Definirum cronograma de distribuicdo das refeicGes

escolares prontas ou dos cabazes alimentares (45),

« Definir a equipa de profissionais responsavel pela
entrega das refeicBes escolares prontas ou dos

cabazes alimentares (8,45);

e Assegurar as boas praticas de higiene e de dis-
tanciamento social entre colaboradores e familias,
independentemente do tipo de fornecimento de
refeices escolares, entregues nos estabeleci-

mentos de educacdo/ensino (30);

« Garantir que o colaborador responsdvel pela en-

trega das refeicles ou cabazes usa mascara de
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protecdo e luvas adequadamente e lava e/ou desin-

feta as mdos corretamente entre cada entrega (13),

» Considerar a possibilidade de estabelecer barreiras
fisicas entre colaboradores e familias (p. ex.. colo-

cacdo de painéis de acrilico) (27, 30);

e Incentivar a utilizacdo de mascara e a correta hi-
gienizacdo das mdos por parte dos utilizadores,

mesmo que existam barreiras fisicas (21),

* Assegurar a limpeza, a ventilacdo e a renovacdo
frequentes do ar na area destinada a entrega das
refeicbes escolares prontas ou dos cabazes ali-

mentares (35, 46);

* Prever a disponibilizacdo de informacdo destinada
as familias sobre os cuidados de limpeza e desin-
fecdo, no que respeita aos recipientes utilizados
para armazenar e transportar os produtos alimen-

tares ou as refeices ao domicilio (45);

e Ponderar 0 estabelecimento de parcerias com
municipios e servicos de transporte, de modo a
garantir a entrega ao domicilio das refeicGes esco-
lares, na impossibilidade de deslocacdo por parte

de algumas familias (8);

* (arantir que os excedentes alimentares sdo pas-
siveis de doacdo a instituicGes tais como institui-
cBes do setor social e solidario, organizactes de
intervencdo social e bancos alimentares ou simi-
lares, como estratégia de combate ao desperdicio

alimentar.




I. FORNECIMENTO DE REFEICOES ESCOLARES

7.2.2. DISTRIBUICAQ TIPO TAKE-AWAY

e Garantir que as refeicdes fornecidas sdo idén- e Garantir que sdo asseguradas as condicdes
ticas as realizadas na escolg, isto é, compostas adequadas a manutencdo da conservacdo das
por sopa, conduto, guarnicdo, horticolas, pdo e refeicoes,

fruta (38,42);
* Assegurar que os recipientes que contactam
* Promover a producado de informacdo destinada aos com as refeicGes estdo em adequado estado de
encarregados de educacdo, por forma a explicitar a higiene e de conservacdo (17, 34);
informacdo nutricional, a data limite de consumo, as
condicBes de transporte, de conservacdo e de utili- * Garantir que as embalagens destinadas a conter
zacdo das refeicGes fornecidas, as refeicdes apresentam a mencdo "proprio para

alimentos” ou a simbologia que indica que é apta

» Considerar, preferencialmente, a possibilidade das para entrar em contacto com géneros alimenticios
refeicoes serem fornecidas em sistema diferido (simbolo do copo e garfo), optando por solucdes
com ligacdo a frio (p. ex. cook-chill, cook-freeze), mais sustentaveis, sempre que possivel (34);

aumentando a flexibilidade na preparacdo e no
servica de refeicdes, reduzindo o stress durante a * Definir e implementar um modelo de avaliacdo da
sua producdo e evitando o nimero de deslocactes satisfacdo com o fornecimento das refeicoes.

e contactos entre colaboradores e utilizadores (19);

e Avaliar a possibilidade das refeicGes serem
fornecidas em sistema diferido com ligacdo a
quente, No caso de ndo estarem asseguradas as
condicBes necessarias ao sistema diferido com
ligacdo a frio, devendo garantir-se um processo
continuo, em que a cadeia de temperatura ndo

seja quebrada (19),
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I. FORNECIMENTO DE REFEICOES ESCOLARES

7.2.3. DISTRIBUICAQ DE CABAZES ALIMENTARES

e Planear previamente as refeicbes que serdo asseguradas com o cabaz, de modo a que os alimentos disponibili-

zados permitam a realizacdo de uma alimentacdo semelhante a realizada na escola (8,45);
* Assegurar que as matérias-primas em stock sdo utilizadas, de modo a evitar o desperdicio alimentar (45);

e Garantir que na composicdo dos cabazes sdo disponibilizados alimentos de elevada densidade nutricional, de
acordo com as recomendactes para a composicdo dos cabazes de alimentos do Programa Operacional de Apoio

as Pessoas Mais Carenciadas e da DGS no contexto da COVID-19 (32,47);

* Definir a quantidade (capitacdo) de cada alimento para o cabaz, tendo em conta 45)
- A faixa etarig;
- O nUmero de refeices que realizaria por dia na escola;

- O nUmero de dias que o cabaz devera dar resposta.
« Garantir o fornecimento de fruta e horticolas, sempre que tal se revele possivel. Dar preferéncia as variedades
que apresentam maior durabilidade ou fornecer produtos horticolas congelados, mediante a capacidade de ar-
mazenamento e transporte a temperatura de congelacdo, assim como a capacidade de conservacdo adequada

até ao consumo em casa (32,47);

« \erificar a necessidade de fornecimento de géneros alimenticios as criancas e aos alunos com necessidades de

salde especiais devidamente comprovadas por prescricdo clinica (38),

e (Garantir a qualidade higiossanitaria dos géneros alimenticios ao longo de todo o processo de composicdo dos

cabazes alimentares, de modo a que sejam adequadamente acondicionados (45);

« Disponibilizar informacdo simples, destinada as familias, com receitas e proposta de planificacdo de refeicdes

semanais para preparacdo de refeicdes saudaveis com os alimentos que constituem os cabazes alimentares;

* Definir e implementar um modelo de avaliacdo da satisfacdo da composicdo do cabaz de alimentos.
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REGIME ESCOLAR

Alimplementacdo do Regime Escolar no ano letivo 2019/2020, viu-se afetada pelo encerramento dos estabelecimentos de
ensino publico devido a pandemia COVID-19. A Comissdo Europeia veio esclarecer que a crise em curso pode ser reconhe-
cida como uma razdo de "forca maior” (48), permitindo aos pafses reembolsar os fornecedores de frutas, produtos horticolas
e de laticinios destinados a serem distribuidos no contexto do Regime Escolar.

Neste sentido, o nutricionista deve:

e Garantir que os alimentos do Regime Escolar sdo parte integrante das refeicdes escolares fornecidas durante o encer-

ramento das escolas para todos os alunos, independentemente do escaldo de acdo social escolar;

e Procurar alternativas para garantir que a disponibilizacdo destes alimentos se mantém durante o periodo de encerra-

mento dos estabelecimentos de ensino, na auséncia do apoio do Regime Escolar;

e Garantir que estdoreunidas as condices necessarias para que o Regime Escolar se mantenhano anoletivo 2020/2021;

* Assegurar que os excedentes de fruta, horticolas e laticinios sdo passiveis de doacdo a instituicdes do setor social e

solidario, organizacdes de intervencdo social e bancos alimentares ou similares.
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Il EDUCACAO ALIMENTAR E

ACOES DE SENSIBILIZACAQ
PARA A COMUNIDADE ESCOLAR

Os estabelecimentos de educacdo/ensino tém vindo a sofrer diversas alteracdes na sua dinamica de funcionamento nos diversos es-
pacos que o constituem. A divulgacdo das medidas a aplicar em contexto de pandemia, juntamente com uma explicacdo e discussao
da matéria, contribuem para a implementacdo adequada das varias medidas de contencdo do virus. As refeicGes realizadas ao longo
do dia podem revelar-se momentos sensiveis pelo facto de inviabilizarem a utilizacdo de mascara e por constituirem momentos,
frequentemente, partilhados com outras pessoas sob alguma proximidade fisica. Importa, por isso, educar a populacdo escolar rela-
tivamente aos cuidados a ter durante estes momentos e reforcar a importancia de uma alimentacdo saudavel e da implementacdo

didria de regras de higiene e seguranca alimentar (49).

Assim, o nutricionista que trabalhe em contexto escolar deve:

* Envolver toda a comunidade escolar em atividades que e Explicar as criancas e aos alunos a importancia da apli-
abordem a importancia da pratica de uma alimentacdo sau-  cacdo das varias medidas de prevencdo de propagacdo da
davel e de atitudes de higiene e seguranca alimentar no  COVID-19, nomeadamente quando se encontram no refei-
momento de obtencdo, armazenamento e preparacdo de  tdrio ou no bufete escolar;
alimentas, principalmente em contexto de pandemig;

e Partilhar com os encarregados de educacdo sugestées

» Transmitir ao pessoal ndo docente boas praticas de higiene de boas praticas de higiene e seguranca dos alimentos a
e seguranca alimentar a implementar durante o periodo em considerar no momento de compra, transporte, armazena-
que ocorre consumo de alimentos pelas criancas e alunos,  mento e preparacdo dos alimentos;
as quais devem ser tidas em especial consideracdo durante
a supervisdo dos intervalos entre aulas, nomeadamente no ¢ Reforcar junto dos encarregados de educacdo modos de
que concerne as refeicdes intercalares da manhd e da tarde; confecdo e alimentos apropriados a pratica de uma alimen-

tacdo saudavel, por forma a aumentar a literacia alimentar;
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I1l. EDUCACAO ALIMENTAR E ACOES DE SENSIBILIZACAO PARA A COMUNIDADE ESCOLAR

e Reforcar a importancia da qualidade nutricional e do
acondicionamento adequado dos alimentos destinados

as refeicOes intercalares;

e Encorajar os encarregados de educacdo a transmitirem
recomendacBes aos seus educandos relativamente aos
momentos de convivio entre colegas, considerando que
estas pausas sdo frequentemente momentos de refeicdo

que impossibilitam a utilizacdo de mascara;
* Desenvolver materiais informativos (p. ex.. folhetos, car-

tazes) sobre as diversas temdticas mencionadas nos

pontos anteriores;

ORDEM DOS
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e Promover a literacia alimentar e nutricional através, por
exemplo, de sessdes de educacdo alimentar e de acdes
de sensibilizacdo para a comunidade escolar, acautelando
o distanciamento fisico, optando, preferencialmente, por

webinars, redes sociais, email e outros meios digitais;

e Articular, sempre que se justifique, com as autarquias e
com as equipas de salde escolar a intervencdo ao nivel da

sensibilizacdo e da educacdo alimentar.




REFERENCIAS
BIBLIOGRAFICAS

1. Ministério da Educacdo. Decreto-Lei n.° 35/90. Didrio da Respublica n.° 21/1990, Série | de 1990-01-25, (1990).

2. Ministério da Educacdo. Decreto-Lei n.° 55/2009. Didrio da Republica n® 42/2009, Série | de 2003-03-02, (2009).

3. Educacdo, Salide e Agricultura, Florestas e Desenvolvimento Rural. Portaria n.° 113/2018. Diario da Republica n.° 83/2018,
Série | de 2018-04-30, (2018).

4. Ministério da Educacdo e Ciéncia, Gabinete do Secretario de Estado do Ensino e da Administracdo Escolar. Despacho
n°8452-A/2015. Didrio da Republica n.° 148/2015, 2° Suplemento, Série Il de 2015-07-31, (2015),

5. Lopes MGC, Coelho E. Diferencas e semelhancas entre o uso do tempo das criancas e dos adultos em Portugal. Instituto

Nacional de Estatistica. 2002,
6. Neumark-Sztainer D, French SA, Hannan PJ, Story M, Fulkerson JA. School lunch and snacking patterns among high school
students: associations with school food environment and policies. The international journal of behavioral nutrition and

physical activity. 2005; 2(1).14.

7. Teixeira ], Truninger M, Horta A, et al. Alimentacdo, austeridade e criatividade; consumo e cidadania nas cantinas escolares.

VII Congresso Portugués de Sociologia - Sociedade, crise e reconfiguracges. 2012,

8. WFP, UNICEF, FAO. Interim guidance note: Mitigating the effects of the COVID-19 pandemic on food and nutrition of
schoolchildren. 2020.

9. Van Lancker W, Parolin Z. COVID-19, school closures, and child poverty: a social crisis in the making. The Lancet Public Health.
2020;5(5).e243-e4.

10. Direcdo-Geral da Satde. REACT-COVID - Inquérito sobre alimentacdo e atividade fisica em contexto de contencdo social,
de 2020-05-31. Lisboa; 2020.

GO 06/2020, VERSAO 01

.‘.
o%

&/ oroen oos N
\ NUTRICIONISTAS ALIMENTACAO ESCOLAR EM TEMPOS DE COVID-19




REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

11. Direcdo-Geral da Satde. Norma n.° 024/2020 - Regresso ao Regime Presencial dos 11.°e 12.° Anos de Escolaridade e dos 2.°
e 3.° Anos dos Cursos de Dupla Certificacdo do Ensino Secundario, de 2020-05-08, atualizada a 2020-07-20. Lisboa; 2020.

12. Ministério da Educacdo, Ministério do Trabalho Solidariedade e Seguranca Social. Orientac8es - Reabertura da Educacdo
Pré-Escolar, de 2020-05-22. Lisboa; 2020,

13. Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica. Pode 0 novo tipo de coronavirus ser transmissivel através da comida?
Lisboa; marco 2020. Disponivel em: https.//www.asae.gov.pt/espaco-publico/destaques/pode-0-novo-tipo-decoronavirus-

ser-transmissivel-atraves-da-comida.aspx, acedido a 2020-06-26.

14, Direcdo-Geral da Satde. Norma n.° 032/2020 - Medidas de Prevencdo e Controlo em Centros de Atividade de Tempos
Livres (CATL), de 2020-06-14. Lisboa; 2020.

15. Ministério da Educacdo e Ciéncia, Direcdo-Geral da Educacdo. Bufetes Escolares - Orientacdes. Lisboa; 2012,

16. Ministério da Salde, Direcdo-Geral da Satde. Manual de intervencdo alimentar e nutricional na COVID-19, de 2020-05-27.
Lisboa; 2020.

17. Direcdo-Geral dos Estabelecimentos Escolares, Direcdo-Geral da Educacdo, Direcdo-Geral da Salde. OrientacBes - Ano
letivo 2020/2021. Lisbog; 2020,

18. School Nutrition Association. COVID-139 Thought starters on reopening schools for SY2020-21. USA; 2020.

19. Pereira N, Avila H. As novas tecnologias no desenvolvimento da restauracdo coletiva. Acta Portuguesa de Nutricdo. 2015;
02:14-20.

20. Direcdo-Geral da Saude. Orientacdo n.° 006/2020 - Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19) - Procedimentos de Prevencdo,
Controlo e Vigilancia em Empresas; de 2020-02-26. Lisboa; 2020

21. Direcdo-Geral da Saude. Norma n.° 023/2020 - COVID-19: Procedimentos em estabelecimentos de restauracdo e bebidas,
de 2020-05-08, atualizada a 2020-07-20. Lisbog; 2020,

22. Direcdo-Geral da Saude. Norma n.” 004/2020 - COVID-19. Fase de Mitigacdo - Abordagem do Doente com Suspeita ou
Infecdo por SARS-CoV-2, de 2020-03-23, atualizada a 2020-04-25. Lisboa; 2020.

23. Food and Agriculture Organization of the United Nations. COVID-19 and food safety: guidance for food businesses -
interim guidance, from 2020-04-07. Rome; 2020.

GO 06/2020, VERSAO 01

.6.
0%

./ ORDEM DOS -
N o ALIMENTACAO ESCOLAR EM TEMPOS DE COVID-19




REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

24. Autoridade para as Condicbes do Trabalho. 19 recomendacdes; adaptar os locais de trabalho/proteger os trabalhadores.
Lisboa; 2020

25. Direcdo-Geral da Satde. Norma n° 030/2020 - COVID-19: Atividade Fisica e Desporto Espacos de Pratica de Exercicio
Fisico e Desporto, e Competicdes Desportivas de Modalidades Individuais sem Contacto e ao Ar Livre, de 2020-05-29,
atualizada a 2020-07-20. Lisbog; 2020.

26. Direcdo-Geral da Salde. Estruturas Residenciais para Idosos (ERPI), Unidades de Cuidados Continuados Integrados e

outras respostas dedicadas a pessoas idosas - Recomendaces do Servico de Alimentacdo. Lisboa; abril 2020

27. Direcdo-Geral da Saude. Informacdo Técnica n.® 15/2020: Salde e Seguranca do Trabalho/Salde Ocupacional: Medidas de
prevencdo e protecdo a SARS-CoV-2 (COVID-19) nas empresas; de 2020-04-17. Lisboa; 2020.

28. Presidéncia do Conselho de Ministros. Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 33-A/2020. Didrio da Republican® 85/2020,
3°Suplemento, Série | de 2020-04-30, (2020).

29. Direcdo-Geral da Saude. Orientacdo n.° 014/2020: Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19) - Limpeza e Desinfecdo de

Superficies em Estabelecimentos de Atendimento ao PUblico ou Similares; de 2020-03-16. Lisboa; 2020.

30. Direcdo-Geral da Saude. Orientacdo n° 011/2020: Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19) - Medidas de Prevencdo da

Transmissdo em Estabelecimentos de Atendimento ao Publico, de 2020-03-17. Lisboa; 2020

31. Ordem dos Nutricionistas. Guia Orientador “Boas praticas para o nutricionista durante a pandemia COVID-19". GO 02/2020

Versdo 02. Porto: Departamento da Qualidade, Ordem dos Nutricionistas; 2020.
32. Direcdo-Geral da Saude. Novo Coronavirus COVID-19 - Alimentacdo, de 2020-03-19. Lisboa; 2020. Disponivel em:
https://nutrimento.pt/activeapp/wp-content/uploads/2020/03/Alimentac%CC%A7a%CC%830-e-COVID-19.pdf,

acedido a 2020-06-26

33. Ministério da Salde, Direcdo-Geral da Salde. Salde e Atividades Didrias - Medidas gerais de prevencdo e controlo da
COVID-19 em estabelecimentos de ensino, de 2020-05-14. Lisboa; 2020.

34, Associacdo da Hotelaria, Restauracdo e Similares de Portugal. Restauracdo e Bebidas - Guia de Boas Praticas, de 2020-
05-13. Lisbog; 2020.

GO 06/2020, VERSAO 01

.6.
0%

./ ORDEM DOS -
N o ALIMENTACAO ESCOLAR EM TEMPOS DE COVID-19




REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

35. Direcdo-Geral da Satide. Norman.007/2020: Prevencdo e Controlo de Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19): Equipamentos
de Protecdo Individual (EPI); de 2020-03-29. Lisboa; 2020

36. Agéncia Portuguesa do Ambiente. Orientacdes e recomendacles para a gestdo de residuos em situacdo de pandemia por
SARS-CoV-2 (COVID-19) - Versdo 3.0, de 2020-04-23. Lisbog; 2020.

37. Western Australian School Canteen Association Inc. Information for canteens regarding the Coronavirus (COVID-19), from
2020-06-08. Australia; 2020,

38. Direccdo-Geral da Educacdo. Circular n° 3097/DGE/2018 - Orientacdes sobre ementas e refeitdrios escolares, de 2018-07.
Lisboa; 2018.

39. Direcdo-Geral da Salde. Orientacdo n.° 016/2020 - Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19) - Servicos Prisionais e Tutelares,
de 2020-03-23. Lisbog; 2020

40. European Food Safety Authority. Coronavirus: no evidence that food is a source or transmission route, de 2020-03-08,
[talia; 2020. Disponivel em: https.//www.efsa.europa.eu/en/news/coronavirus-no-evidence-food-source-or-transmission-
route, acedido a 2020-04-22

41. Direcdo-Geral da Saude. Orientacdo n.° 033/2020 - COVID-19: Sistemas AVAC (Aquecimento, Ventilacdo e Ar
Condicionado) nas Unidades de Prestacdo de Cuidados de Saude, de 2020-06-29. Lisboa; 2020.

42. Associacdo Portuguesa dos Nutricionistas. Capitacdes de Géneros Alimenticios para RefeicBes em Meio Escolar:
Fundamentos, Consensos e Reflexdes. Porto; 2015. Disponivel em: https://www.apn.org.pt/documentos/manuais/

Manual_capitacoes_GA_refeicoes_em_ME.pdf, acedido a 2020-06-26.

43, Gabinete do Secretdrio de Estado do Comércio, Servicos e Defesa do Consumidor. Despacho n.° 3614-A/2020. Didrio da
Republica n. 58/2020, 1° Suplemento, Série Il de 2020-03-23, (2020),

44, California Department of Education. Stronger Together - Guidebook for the safe reopening of California’'s public school, de
2020-06. USA, 2020.

45, Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento, Ministério da Educacdo. OrientacBes para execucdo do PNAE durante

a situacdo de emergéncia decorrente da pandemia do coronavirus (COVID-19). Brasilia; 2020.

46. Direcdo-Geral da Salde. Orientacdo n.° 010/2020: Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19) - Distanciamento Social e
Isolamento; de 2020-03-16. Lisboa; 2020.

GO 06/2020, VERSAO 01

.6.
0%

./ ORDEM DOS -
N o ALIMENTACAO ESCOLAR EM TEMPOS DE COVID-19




REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

47. Ministério da Salde, Direcdo-Geral da Salde, Programa Nacional para a Promocdo da Alimentacdo Saudavel. Cabaz
de alimentos - Programa de Apoio as Pessoas mais Carenciadas. Lisboa; 2019. Disponivel em: https/nutrimento.pt/
activeapp/wp-content/uploads/2019/09/Manual-Cabazes-de-Alimentos-Seguranc%CC%A7a-Social_V2_ISBN.pdf,
acedido a 2020-06-26.

48. European Comission. EU school scheme: €250 million for fruit, vegetables and milk for the school year 2020/21, from
2020-03-31. Brussels, 2020. Disponivel em: https:.//ec.europa.eu/info/news/eu-school-scheme-eu250-million-fruit-

vegetables-and-milk-school-year-2020-2021-2020-mar-31_pt, acedido a 2020-06-26.

49, Direcdo-Geral da Educacdo, Direcdo-Geral da Satde. Referencial de Educacdo para a Salde, de 2017-06-16. Lisboa; 2017.

GO 06/2020, VERSAO 01

.‘.
o%

&/ oroen oos N
\ NUTRICIONISTAS ALIMENTACAO ESCOLAR EM TEMPOS DE COVID-19




ANEXOS

ARVORE DE DECISAO PARA O MODELO DE FORNECIMENTO DE REFEICOES ESCOLARES

FORNECIMENTO DE REFEICOES ESCOLARES - ALMOCOS

ESCOLA FECHADA

HA CAPACIDADE LOGISTICA PARA FORNECIMENTO
DE REFEICOES PRONTAS A CONSUMIR?

SIM NAO
ALMOCO NO € POSSIVEL DESFASAR 0S HORARIOS HA CONDICOES PARA FORNECIMENTO CABAZES
REFEITORIO DOS ALMOCOS, MANTENDO UM DE REFEICOES REFRIGERADAS OU ALIMENTARES
VER SECCAO 7.1.1. HORARIO ADEQUADO? CONGELADAS? VER SECCAD 7.2.3.
ALMOCO NO
REFEITORIO SIM NAO

VER SECCAO 7.1.1.

) On\j :&ﬂg%sufg' [;\EUTL:;‘DSEO?DE TAKE-AWAY PARA TAKE-AWAY PARA
ALUNOS DA MANHA ! CONSUMO EM CASA - REFEICOES CONSUMO EM CASA -
TAKE-AWAY PARA REFRIGERADAS OU CONGELADAS REFEICOES QUENTES
CONSUMO EM CASA - VER SECCAO 7.2.2. VER SECCAD 7.2.2.
REFEICOES A QUENTE
VER SECCAO 7.2.2. NI NAO
ALMOCO NO -
SEEETHR HA A POSSIBILIDADE DOS ALMOCOS

SEREM REALIZADOS NOUTRO LOCAL?

VER SECCA0 7.1.1

SIM NAQ
ESTE LOCAL REUNE PREVER ALTERNAT\\/AS
AS CONDICOES DE AJUSTADAS A REALIDADE DA
HIGIENE E SEGURANCA ESCOLA.
RECOMENDADAS?
SIM NAO PREVER ALTERNATIVAS AJUSTADAS
A REALIDADE DA ESCOLA.
POR EXEMPLO, ADOTAR UM
TAKE-AWAY PARA CONSUMO NA SISTEMA COMBINADO DE ALMOCOS
ESCOLA - REFEICOES A QUENTE NO REFEITOPRIO COM TAKE-AWAY
VER SECCAO 7.1.2. PARA CONSUMO NA ESCOLA.
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